
Adatkezelési	tájékoztató

Adatkezelési	tájékoztató
A	Vitaminpartner	Webáruház	(továbbiakban:	Szolgáltató)	kiemelt	figyelmet	fordít	arra,	hogy	adatkezelése	során	az	Ügyfél	/	Látogató
érdekében	 az	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az	 információszabadságról	 szóló	 2011.	 évi	 CXII.	 törvény	 (a	 továbbiakban:	 Info.tv.)	 és	 az
egyéb	hatályos	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogszabályoknak	megfelelően	járjon	el.

Cég	név:	Ludányi	Bendegúz

Székhely:	3397,	Maklár	József	Attila	út	88.

Nyilvántartási	szám:	57998833

Adószám:	59949976-1-30

Email	cím:	adri.calivita@gmail.com

Adatkezelő	megnevezése:	Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

Elérhetősége:	06	70	315	7772

Adatfeldolgozó:	UNAS	Online	Kft.9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.unas@unas.hu+36-99/200-200	(H-P	8:00-15:30)

Adatkezelő:	CaliVita	International	adatai:	CF-Net	Kft.,	1052	Budapest,	Aranykéz	u.	6.	(továbbiakban:	CaliVita	International)

Az	adatkezelés	helye:	RND	Soft	Kft.	(Cg.	06-09-002545,	6724	Szeged,	Pacsirta	u	1.)	Adatfeldolgozóink:	RND	Soft	Kft.	(Cg.	06-09-
002545,	6724	Szeged,	 Pacsirta	u	1.)	 és	CaliProducts	Kereskedelmi	 és	Szolgáltató	Korlátolt	 Felelősségű	Társaság	 (1052	Budapest,
Aranykéz	u	6.,	6.	em.	58.)

Adatvédelmi	tisztviselő:

Társaságunk	köteles	adatvédelmi	tisztviselő	kinevezésére,	tekintettel	arra,	hogy	társaságunk	fő	tevékenysége	a	webshop	jellegénél
fogva	az	érintettek	rendszeres	és	szisztematikus,	nagymértékű	megfigyelését	teszi	szükségessé.

Adatvédelmi	tisztviselő:	Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

Elérhetősége:	06/70-315-7772

Az	adatkezelés	jogalapja,	meghatározása

Adattovábbítás:	Webáruházunkban	leadott	megrendeléseket,	adatokat.	Név,	szállítási	adatok,	email	cím,	telefonszám,	megrendelt
termék,	termékeket	a	Calivita	Internationalhoz	(CF-Net	Kft.)	továbbítjuk.	Amennyiben	az	Ön	rendelése	eléri	kiskereskedelmi	áron	a
47.000	 ft-ot	 amellyel	 CaliVita	 tagság	 vehető	 igénybe,	 A	 kedvezmény	 igénybevételéhez	 igényelünk	 Calivita	 Partnerkártyát	 az	 ön
számára.	A	kártyával	nem	jár	kötelezettség.	Ha	Ön	már	CaliVita	tag,	az	adatait	a	CaliVita	Internationalhez	(CF-Net	Kft.)	továbbítjuk	a
már	meglévő	kártya	kódjára	továbbítjuk	a	megrendelést.

A	CaliVita	International	adatkezelési	szabályzata:	www.calivita.hu/adatvedelem.

A	vásárlás	során	az	Adatkezelő	összegyűjti	az	adatokat,	ám	a	teljesítést	a	CaliVita	International	(CF-Net	Kft.)	végzi.

A	 kezelt	 adatok	 köre:	 számlázási	 adatok	 (termék	 neve,	 termék	 ára,	 a	 vásárlás	 időpontja,	 adószám),	 bónuszpont	 (BP),
kereskedelmi	pont	(KP),	felhasználónév,	jelszó,	vezeték-	és	keresztnév,	e-mail	cím,	szállítási	cím,	pontszám.

Az	 adatok	 törlésének	 határideje:	 az	 utolsó	 bejelentkezéstől/vásárlástól	 számított	 5	 év,	 a	 meg	 nem	 erősített	 regisztrációs
kérelmek	esetében	60	nap,	míg	a	hírlevél	küldéséhez	adott	hozzájárulások	esetében	a	hozzájárulás	visszavonása.

Továbbított	 adatok:	 név,	 tagkód,	CaliVita	 PIN	 kód,	 születési	 név,	 születési	 hely/idő,	 lakcím	 (beleértve	 a	 számlázási	 és	 szállítási
címet	is),	telefonszám,	e-mail	cím,	rendelés	adatai.

A	 honlap	 révén	 megvalósuló	 adatkezelésekre	 az	 Info.tv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdés	 a)	 pontja	 alapján,	 a	 felhasználók	 önkéntes
hozzájárulásával	kerül	sor.

A	hozzájárulást	a	felhasználó	a	honlap	használatával,	valamint	–	a	hírlevélre	történő	feliratkozás	során	–	személyes	adatai	önkéntes
megadásával	adja	meg.

A	 honlapon	 találhatóak	 olyan	 linkek,	 amelyek	más	 honlapokra	mutatnak.	 Az	 ilyen	 külső	 honlapok	 adatkezelésére	 vonatkozóan	 az
adott	honlap	adatkezelési	nyilatkozatában	foglaltak	irányadók.

A	kezelt	adatok	köre,	az	adatkezelés	célja	és	időtartama

Szolgáltató	az	adatok	kezelése	során	–	ügyfeleink	színvonalas	kiszolgálása	érdekében	–	az	alábbi	adatfeldolgozókat	veszi	igénybe:

NÉV CÍM TEVÉKENYSÉG

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn
Ágnes

3397,	Maklár	József	Attila	út	88.

rendelés	 fogadás,	 telefonos
szolgáltatás,	 hírlevél	 küldés,
karbantartás,	 adattovábbítás	 a
Calivita	International	felé

GLS	 General	 Logistics
Systems	Hungary	Csomag-
Logisztikai	Kft.

2351	Alsónémedi	GLS	Európa	u.	2.	info@gls-
hungary.com.	 Cégjegyzékszám:	 13-09-
111755.

futárszolgálat

GLS	 General	 Logistics
Systems	Hungary	Csomag-
Logisztikai	Kft.

https://gls-group.eu/HU/hu/eseti-
szallitasok/gls-csomagpont

GLS	csomagpontok

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn
Ágnes,

Calivita	 international
részéről,	RND	Soft	Kft.

CaliProducts	 Kereskedelmi
és	 Szolgáltató	 Korlátolt
Felelősségű	Társaság

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn	 Ágnes	 3397,
Maklár	József	Attila	út	88.

RND	 Soft	 Kft.	 (Cg.	 06-09-002545,	 6724
Szeged,	Pacsirta	u	1.)	és	a

CaliProducts	 Kereskedelmi	 és	 Szolgáltató
Korlátolt	 Felelősségű	 Társaság	 (1052
Budapest,	Aranykéz	u	6.,	6.	em.	58.)

adatbázis	 karbantartás	 és
feldolgozás,	riportok	készítése

	

	

Direkt	marketing	és/vagy	hírlevél	szolgáltatásunkkal	kapcsolatos	adatfeldolgozók:

mailto:adri.calivita@gmail.com
tel:+36703157772
mailto:unas@unas.hu
tel:+36-99/200-200
tel:+36703157772
http://www.calivita.hu/adatvedelem.


NÉV CÍM TEVÉKENYSÉG

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes 3397,	Maklár	József	Attila	út	88.
adatbázis	 karbantartás	 és	 feldolgozás,
riportok	készítése

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes 3397,	Maklár	József	Attila	út	88. direkt	marketing

Amennyiben	az	adatfeldolgozóink	körét	módosítjuk,	a	változásokat	átvezetjük	jelen	tájékoztatónkban.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	Szerződés	megszűnését	követő	180	naptári	nap.

Adatkezelő	tájékoztatja	a	honlap	Látogatóit,	Felhasználóit,	hogy	a	honlap	cookie-kat	használ	a	hatékony	működés	érdekében.

Az	 adatkezelő	 tájékoztatja	 a	 honlap	 Látogatóit,	 Felhasználóit,	 hogy	 a	 Google	 Analytics	 segíti	 a	 Honlap	 látogatottsági	 és	 egyéb
webanalitikai	adatainak	független	mérését.	A	Google	Analytics	a	látogatók	beazonosításához	további	cookie-t	használ.

A	Google	Analytics	nem	rögzít	olyan	IP	adatokat,	amelyekkel	az	Érintett	beazonosítható	lenne.	A	mérési	adatokról,	azok	kezeléséről	a
Google	az	alábbi	oldalán	részletes	felvilágosítást	nyújt.

Elérhetősége:	https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A	honlap	használatával	a	honlapra	látogatók	engedélyezik	az	Adatkezelő	részére,	hogy	a	következő	cookiek	használatát:

Típus Hozzájárulás Leírás Cél Érvényesség

rendszer
általános	sütik

nem	igényel
a	 webes	 alkalmazás
működéséért	 felelős	 alap
süti

honlap	 működésének
biztosítása

böngésző
bezárásáig

rendszer
általános	sütik

igényel

a	 webes	 alkalmazás
betöltését	 követően
további	 funkciókhoz	 való
hozzáféréséért	 szükséges
hozzájárulni	a	sütikhez

Cookie	 használat
engedélyezése	 és	 a	 18
év	 feletti	 személy
hozzájárulása

365	nap

rendszer
funkció	sütik

nem	igényel
a	 könnyebb	 működéshez
és	 a	 személyre	 szabáshoz
szükséges	sütik

A	 rendszer	 teljes
funkcionalitását	 tudja
elérni	vele	a	 felhasználó,
ezek	nélkül	számos	dolog
nem	működik
(pl.:	 utoljára
megtekintett	 termékek,
csoportkezelés,
felhasználó	kezelés)

böngésző
bezárásáig

rendszer
nyomkövető
sütik

igényel
méréshez	szükséges	 illetve
a	 felhasználói	 élmény
kialakításához	szükséges

statisztika	készítése 365	nap

nyomkövető
süti

(harmadik
féltől
származó)

nem	igényel

új	 látogatók	 azonosítására
és	a	webes	nyomkövetésre
alkalmas	 (van	 rendszerbe
integrált	 és	 van	 amit
egyénileg	 is	 beállíthat)
(Google,	 Facebook,
Twitter,	AddThis)

pontos	cél,	pl.

google	 Adwords
konverziókövetés
cookieval	 az	 adWords
hirdetések
hatékonyságát	mérjük

pontos	lejárat

Adwords:
30nap

Cookiek	letiltása:

Adatkezelő	 tájékoztatja	 a	 honlap	 Látogatóit,	 Felhasználóit,	 hogy	 lehetőségük	 van	 a	 cookiek	 használatának	 tiltására	 a	 saját
felhasználói	eszközeik	beállításaiban.

Ez	a	beállítás	általában	az	eszköz	böngészőjének	beállításai	között	az	Adatvédelem	és	Biztonság	menü	alatt	érhető	el.

Chrome

Gyors	menü	>>	Beállítások	gomb	>>	Speciális	beállítások	rész	>>	Adatvédelem	és	biztonság	szekcióban	 lévő	Tartalombeállítások
gomb	 >>	 Cookie-k	 gomb	 >>	 Cookie-adatok	 mentésének	 és	 olvasásának	 engedélyezése	 a	 webhelyeken	 (ajánlott)	 résznél	 ez
bekapcsolható	vagy	inaktiválható	a	funkció.

Böngésző	url:	chrome://settings/content/cookies

A	leírás	a	Google	Chrome	66.0.3359.181	(64	bites)	verziója	alapján	készült.

Firefox

Gyors	 menü	 >>	 Beállítások	 gomb	 >>	 Oldalsó	 panelből	 válasszuk	 az	 Adatvédelem	 és	 biztonság	 menüt	 >>	 Sütik	 és	 oldaladatok
szekcióban	bekapcsolható	a	„Sütik	és	oldaladatok	blokkolása	(a	weboldal	hibáját	okozhatja)”.

Böngésző	url:	about:preferences#privacy

A	leírás	a	Firefox	Quantum	60.0	(64	bites)	verziója	alapján	készült.

Gyors	menü	>>	Beállítások	gomb	>>	Speciális	beállítások	megnyitása	gomb	>>	Cookie-k	szekciónál	lenyíló	mezőből	engedélyezhető
illetve	letiltható	a	cookie	használata.

Böngésző	url:	nincs

A	leírás	a	Microsoft	Edge	42.17134.1.0	verziója	alapján	készült.

A	 Szolgáltató	 internetes	 oldalai	 bármilyen	 adat	 megadása	 nélkül	 látogathatóak.	 Vannak	 azonban	 olyan	 jellegű	 szolgáltatások,
amelyekhez	 szükségszerűen	 hozzátartozik	 az	 adatszolgáltatás,	 az	 alábbiakban	 részletezzük	 milyen	 esemény	 során	 milyen
adatszolgáltatásra	kerül	sor.

Tevékenység	 megnevezése	 és	 az	 adatkezelés
célja

Jogalap Kezelt	adatok Időtartam



Honlap	látogatása

Cél	 a	 honlap	 rendeltetésszerű	 és	 színvonalas
működésének	biztosítása,

a	 szolgáltatásaink	 minőségének	 ellenőrzése	 és
javítása,

a	 rosszindulatú,	 honlapunkat	 támadó	 látogatók
beazonosítás,

a	látogatottság	mérésére,

statisztikai	célok

társaságunk
jogos	érdeke

IP	cím

a	látogatás	időpontja

a	meglátogatott	aloldalak	adatai,

az	 Ön	 által	 használt	 operációs
rendszer	és	böngésző	típusa

nem	releváns

Regisztráció	a	webshopba

Cél	 a	 látogatóinknak	 teljesebb	 felhasználói	 élmény
nyújtása

vásárlóink	 rendelésének	 megkönnyítés,	 az	 megadott
adatokat	 ugyanis	 előre	 kitölti	 a	 rendszer	 a
megrendelési	formban

hozzájárulás

vezetéknév
keresztnév

e-mail	cím

a	 regisztráció	 törléséig,
illetve	 a	 hozzájárulás
visszavonásáig

Webáruház	szolgáltatásainak	igénybe	vétele

Cél	a	látogatók	regisztrációja	és	nyilvántartása,

megrendelések	kezelése	és	teljesítése,

a	vásárlások,	a	számlázás	és	a	kézbesítés	kezelése,

panaszok	kezelése,	visszahívások	ügyintézése,

vásárlóink	szokásainak	elemzése,

vásárlóinkkal	kapcsolattartás.

hozzájárulás

szerződés

jogszabályi
rendelkezés

(GDPR	 6.cikk	 (1)
bek.	c)	pont,

Eker	tv.	13/A	§,

Számv.	 tv.	 169.
§).

teljes	név,

telefonszám	és	e-mail	cím,

online	azonosító	szám,

az	 Ön	 vásárlásainak	 adatai
(termék,	mennyiség,	ár,	időpont),

fizetéssel	 kapcsolatos	 adatok
(fizetési	 határidő,
bankszámlaszám,	 bank-	 vagy
hitelkártyaszám,	 e-pénztárca,
utánvétel,	stb.),

egyszeri	 vagy	 tartós
kedvezmények,	 akciókban
részvétel,

kiszállítással	 kapcsolatos	 adatok:
kiszállítási	 határidő	 és	 kiszállítási
cím	 (irányítószám,	 település,
közterület	 neve	 és	 jellege,
házszám,	 emelet,	 ajtó)	 vagy	 az
átvételi	pont	adatai,

számlázási	 név,	 természetes
személy	esetén	teljes	név,

az	 Ön	 adószáma	 vagy
adóazonosító	 jele	 (amennyiben
ezek	 az	 adatok	 a	 számlázáshoz
szükségesek)

számlázási	 cím	 (irányítószám,
település,	 közterület	 neve	 és
jellege,	házszám,	emelet,	ajtó).

webáruház
működésének
időtartama	 alatt
határozatlan	 ideig,	 de
legkésőbb	 az
adatkezelési
hozzájárulás
visszavonásáig

	

A	 szerződések
teljesítéséhez
kapcsolódó	 adatok
megőrzési	ideje	5	év.

A	 kiállított	 számláknak
és	 azon	 iratoknak,
melyek	 alapján	 a
számlák	 kiállítása
megtörtént,	 a
megőrzési	ideje	8	év.

	

Űrlap	beküldése

Érdeklődő	kérdések	megválaszolása
hozzájárulás

pl:	természetes	személy	családi	és
utóneve
lakcím
email	cím
telefonszám
IP	cím

180nap

Hírlevél	feliratkozás
a	 szolgáltatáshoz	 hozzájárulóknak	 a	 Társaság
személyre	 szabott	 marketing	 ajánlatokat	 készít	 és
küld,	 őket	 üzletszerzési	 célból	 megkeresi,	 illetve	 a
Társaság	 által	 forgalmazott	 termékekről	 és
szolgáltatásokról	tájékoztatókat	küld.

hozzájárulás
név
email	cím

hírlevélről	 történő
leiratkozásig

Hozzászólás	cikkhez hozzájárulás

név
email	cím
dátum
IP	cím

visszavonásig

Hozzászólás	adatlaphoz,	vendégkönyvhöz hozzájárulás

név
email	cím
IP	cím
dátum

visszavonásig

Direkt	marketing	szolgáltatás

az	Ön	vásárlói	szokásainak	elemzése	alapján

személyre	szabott	ajánlatokat	készítünk	és	küldünk,

üzletszerzési	célból	Önt	megkeressük,

az	 általunk	 forgalmazott	 termékekről	 és
szolgáltatásokról	tájékoztatókat	küldünk.

hozzájárulás

teljes	név,

e-mail	cím,

telefonszám	(nem	kötelező)

egyéb,	 nem	 kötelezően
megadandó	adatok,	pl.	érdeklődési
kör,	lakhely,	stb

direkt	 marketing
szolgáltatásról
leiratkozásig



Ügyintézés,	panasz

észrevételre,	panaszra	válaszadás
jogi
kötelezettség

teljes	név

e-mail	cím

telefonszám

levelezési	cím

egyéb	személyes	üzenet

5	évig

Az	adatkezeléssel	kapcsolatos	kérdéseivel	Ön	az	adri.calivita@gmail.com	e-mail,	illetve	postacímünkön	kérhet	további	tájékoztatást,
válaszunkat	indokolatlan	késedelem	nélkül,	legfeljebb	28	napon	belül	megküldjük	Önnek	az	Ön	által	megadott	elérhetőségre.

Fenti	esetekben	a	legszükségesebb	adatok	kizárólag	az	online	ügylet	lebonyolításához,	a	számlázáshoz,	illetve	a	szolgáltatás	nyújtása
érdekében	kerülnek	rögzítésre	addig	az	időpontig,	ameddig	ez	feltétlenül	szükséges;	beleértve	ebbe	az	időtartamba	a	reklamáció	és	a
jótállás,	szavatosság	esetkörét,	tehát	a	szerződés	feltételeinek	későbbi	bizonyítása	érdekében	történő	tárolás	esetét	is.	Ezt	követően
a	megadott	adatok	a	Szerződés	megszűnését	követő	180.	naptári	nap	törlésre	kerülnek.

Webáruházunk	adatkezelése

A	személyes	adatokat	Ön	önkéntesen	bocsátja	rendelkezésünkre	a	regisztráció	illetve	a	Szolgáltatóval	történő	kapcsolattartása	során,
éppen	ezért	kérjük,	hogy	adatai	közlésekor	fokozatosan	ügyeljen	azok	valódiságára,	helyességére	és	pontosságára,	mert	ezekért	Ön
felelős.	A	helytelen,	pontatlan	vagy	hiányos	adat	akadálya	lehet	a	szolgáltatásaink	igénybevételének.

Amennyiben	 Ön	 nem	 a	 saját,	 hanem	 más	 személy	 személyes	 adatait	 adja	 meg,	 úgy	 vélelmezzük,	 hogy	 Ön	 az	 ehhez	 szükséges
felhatalmazással	rendelkezik.

Ön	az	adatkezeléshez	adott	hozzájárulását	bármikor	ingyenesen	visszavonhatja

a	regisztráció	törlésével,

az	adatkezeléshez	hozzájárulás	visszavonásával,	illetve

a	regisztráció	során	feltétlen	kitöltendő	bármely	adat	kezeléséhez	vagy	felhasználásához	való	hozzájárulás	visszavonásával	vagy
zárolásának	kérésével.

A	hozzájárulás	visszavonásának	regisztrálását	–	technikai	okokból	–	3	napos	határidővel	vállaljuk,	azonban	felhívjuk	a	figyelmét	arra,
hogy	 jogi	 kötelezettségünk	 teljesítése	 vagy	 jogos	 érdekeink	 érvényesítése	 céljából	 bizonyos	 adatokat	 a	 hozzájárulás	 visszavonása
után	is	kezelhetünk.

Megtévesztő	 személyes	 adat	 használata	 esetén,	 illetve	 ha	 valamelyik	 látogatónk	 bűncselekményt	 követ	 el	 vagy	 Társaságunk
rendszerét	 támadja,	 az	 adott	 látogató	 regisztrációjának	 megszüntetésével	 egyidejűleg	 adatait	 haladéktalanul	 töröljük,	 illetve	 –
szükség	esetén	–	megőrizzük	azokat	a	polgári	jogi	felelősség	megállapításának	vagy	büntető	eljárás	lefolytatásának	időtartama	alatt.

Direkt	marketing	és	hírlevél	célú	adatkezelésünk

Ön	 a	 regisztráció	 során	 tett	 nyilatkozatával	 vagy	 később,	 a	 webáruház	 felületén	 tárolt	 személyes	 adatainak	 módosításával	 (azaz
hozzájárulási	szándéka	egyértelmű	kinyilvánításával)	hozzájárulását	adhatja	ahhoz,	hogy	az	Ön	személyes	adatait	marketing	célokra
is	 felhasználhassuk.	 Ebben	 az	 esetben	 –	 a	 hozzájárulás	 visszavonásáig	 –	 az	 Ön	 adatait	 direkt	 marketing	 és/vagy	 hírlevél	 küldés
céljából	 is	 kezeljük	 és	 az	 Ön	 részére	 reklám-	 és	 egyéb	 küldeményeket,	 valamint	 tájékoztatókat	 és	 ajánlatokat	 küldünk	 és/vagy
hírlevelet	továbbítunk	(Grtv.	6.	§).

Ön	 a	 hozzájárulását	 a	 direkt	 marketing	 és	 a	 hírlevél	 tekintetében	 együttesen	 vagy	 külön-külön	 is	 megadhatja	 illetve	 azt/azokat
ingyenesen	és	bármikor	visszavonhatja.

A	regisztráció	törlését	minden	esetben	a	hozzájárulás	visszavonásának	tekintjük.

A	direkt	marketing	és/vagy	hírlevél	 célú	 adatkezeléshez	hozzájárulás	 visszavonását	nem	értelmezzük	egyúttal	 a	webáruházunkkal
kapcsolatos	adatkezelési	hozzájárulás	visszavonásának.

Az	egyes	hozzájárulások	visszavonásának	illetve	lemondásnak	a	regisztrálását	–	technikai	okokból–	…	napos	határidővel	vállaljuk.

Nyereményjátékok:

Szolgáltató	kampányjelleggel	szervezhet	nyereményjátékokat,	melyek	eseti	feltételeit	külön	szabályzat	tartalmazza.

Az	aktuális	akció	szabályzata	minden	esetben	megtalálható	a	honlapunk	nyitó	oldalán,	központi	helyen	elhelyezett	linken.

Egyéb	adatkezelési	kérdések

Az	 Ön	 adatait	 csak	 jogszabályban	 meghatározott	 keretek	 között	 továbbíthatjuk,	 adatfeldolgozóink	 esetében	 pedig	 szerződéses
feltételek	kikötésével	biztosítjuk,	hogy	ne	használhassák	az	Ön	hozzájárulásával	ellentétes	célokra	az	Ön	személyes	adatait.

Társaságunk	külföldre	a	GDPR	és	az	Infotv.	vonatkozó	rendelkezései	alapján	továbbíthat	csak	adatot.

A	 bíróság,	 az	 ügyészség	 és	 más	 hatóságok	 (pl.	 rendőrség,	 adóhivatal,	 Nemzeti	 Adatvédelmi	 és	 Információszabadság	 Hatóság)
tájékoztatás	adása,	adatok	közlése	vagy	iratok	rendelkezésre	bocsátása	miatt	megkereshetik	Társaságunkat.	Ezekben	az	esetekben
adatszolgáltatási	kötelezettségünket	teljesítenünk	kell,	de	csak	a	megkeresés	céljának	megvalósításához	elengedhetetlenül	szükséges
mértékben.

A	 Szolgáltató	 adatkezelésében	 és/vagy	 adatfeldolgozásában	 részt	 vevő	 közreműködői	 és	 munkavállalói	 előre	 meghatározott
mértékben	–	titoktartási	kötelezettség	terhe	mellett	–	jogosultak	az	Ön	személyes	adatait	megismerni.

Az	 Ön	 személyes	 adatait	 megfelelő	 technikai	 és	 egyéb	 intézkedésekkel	 védjük,	 valamint	 biztosítjuk	 az	 adatok	 biztonságát,
rendelkezésre	 állását,	 továbbá	 óvjuk	 azokat	 a	 jogosulatlan	 hozzáféréstől,	 megváltoztatástól,	 sérülésektől	 illetve	 nyilvánosságra
hozataltól	és	bármilyen	egyéb	jogosulatlan	felhasználástól.

	

Látogató	jogai	és	jogorvoslati	lehetőségei

Ön	az	adatkezelésről

tájékoztatást	kérhet,

kérheti	az	általunk	kezelt	személyes	adataik	helyesbítését,	módosítását,	kiegészítését,

tiltakozhat	az	adatkezelés	ellen	és	kérheti	adatai	törlését	valamint	zárolását	(a	kötelező	adatkezelés	kivételével),

bíróság	előtt	jogorvoslattal	élhet,

a	felügyelő	hatóságnál	panaszt	tehet,	illetve	eljárást	kezdeményezhet	(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felügyelő	Hatóság:	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság

Székhely:	1125	Budapest,	Szilágyi	Erzsébet	fasor	22/c.

Levelezési	cím:	1530	Budapest,	Pf.:	5.

Telefon:	+36	(1)	391-1400

mailto:adri.calivita@gmail.com


Fax:	+36	(1)	391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az	 Ön	 kérelmére	 tájékoztatást	 adunk	 az	 Ön	 általunk	 kezelt,	 illetve	 az	 általunk	 –	 vagy	 a	 megbízott	 adatfeldolgozónk	 által	 –
feldolgozott

adatairól,

azok	forrásáról,

az	adatkezelés	céljáról	és	jogalapjáról,

időtartamáról,	ha	pedig	ez	nem	lehetséges,	ezen	időtartam	meghatározásának	szempontjairól,

az	adatfeldolgozóink	nevéről,	címéről	és	az	adatkezeléssel	összefüggő	tevékenységükről,

adatvédelmi	incidensek	körülményeiről,	hatásairól	és	az	elhárításukra	valamint	megelőzésükre	tett	intézkedéseinkről,	továbbá

az	Ön	személyes	adatainak	továbbítása	esetén	az	adattovábbítás	jogalapjáról	és	címzettjéről.

A	 kérelem	 benyújtásától	 számított	 legrövidebb	 idő	 alatt,	 28	 napon	 belül	 (legfeljebb	 azonban	 1	 hónapon	 belül)	 adjuk	 meg
tájékoztatásunkat.

A	 tájékoztatás	 ingyenes	kivéve	akkor,	ha	Ön	a	 folyó	évben	azonos	adatkörre	vonatkozóan	 tájékoztatási	kérelmet	már	nyújtott	be
hozzánk.

Az	Ön	által	már	megfizetett	költségtérítést	visszatérítjük	abban	az	esetben,	ha	az	adatokat	jogellenesen	kezeltük	vagy	a	tájékoztatás
kérése	helyesbítéshez	vezetett.	A	tájékoztatást	csak	törvényben	foglalt	esetekben	tagadhatjuk	meg	jogszabályi	hely	megjelölésével,
valamint	a	bírósági	jogorvoslat	illetve	a	Hatósághoz	fordulás	lehetőségéről	tájékoztatással.

Társaságunk	 a	 személyes	 adatok	 helyesbítésről,	 zárolásról,	 megjelölésről	 és	 törlésről	 Önt,	 továbbá	 mindazokat	 értesíti,	 akiknek
korábban	az	adatot	adatkezelés	céljára	továbbította,	kivéve	akkor,	ha	az	értesítés	elmaradása	az	Ön	jogos	érdekét	nem	sérti.

Amennyiben	az	Ön	helyesbítés,	zárolás	vagy	törlés	 iránti	kérelmét	nem	teljesítjük,	a	kérelem	kézhezvételét	követő	28	napon	belül
(legfeljebb	azonban	1	hónapon	belül)	írásban	vagy	–	az	Ön	hozzájárulásával	–	elektronikus	úton	közöljünk	elutasításunk	indokait	és
tájékoztatjuk	Önt	a	bírósági	jogorvoslat,	továbbá	a	Hatósághoz	fordulás	lehetőségéről.

Amennyiben	Ön	tiltakozik	a	személyes	adatai	kezelése	ellen,	a	tiltakozást	a	kérelem	benyújtásától	számított	legrövidebb	időn	belül,
28	napon	belül	(legfeljebb	azonban	1	hónapon	belül)	megvizsgáljuk	és	a	döntésünkről	Önt	 írásban	tájékoztatjuk.	Amennyiben	úgy
döntöttünk,	 hogy	 az	 Ön	 tiltakozása	 megalapozott,	 abban	 az	 esetben	 az	 adatkezelést	 -	 beleértve	 a	 további	 adatfelvételt	 és
adattovábbítást	is	–	megszüntetjük	és	az	adatokat	zároljuk,	valamint	a	tiltakozásról,	továbbá	az	annak	alapján	tett	intézkedésekről
értesítjük	mindazokat,	akik	részére	a	tiltakozással	érintett	személyes	adatot	korábban	továbbítottuk,	és	akik	kötelesek	intézkedni	a
tiltakozási	jog	érvényesítése	érdekében.

Abban	 az	 esetben	 megtagadjuk	 a	 kérés	 teljesítését,	 ha	 bizonyítjuk,	 hogy	 az	 adatkezelést	 olyan	 kényszerítő	 erejű	 jogos	 okok
indokolják,	 amelyek	 elsőbbséget	 élveznek	 az	 Ön	 érdekeivel,	 jogaival	 és	 szabadságaival	 szemben,	 vagy	 amelyek	 jogi	 igények
előterjesztéséhez,	 érvényesítéséhez	 vagy	 védelméhez	 kapcsolódnak.	 Amennyiben	 Ön	 a	 döntésünkkel	 nem	 ért	 egyet,	 illetve	 ha
elmulasztjuk	a	határidőt,	a	döntés	közlésétől,	illetve	a	határidő	utolsó	napjától	számított	30	napon	belül	Ön	bírósághoz	fordulhat.

Az	adatvédelmi	perek	elbírálása	a	törvényszék	hatáskörébe	tartozik,	a	per	–	az	érintett	választása	szerint	–	az	érintett	lakhelye	vagy
tartózkodási	helye	szerinti	törvényszék	előtt	is	megindítható.	Külföldi	állampolgár	a	lakóhelye	szerint	illetékes	felügyeleti	hatósághoz
is	fordulhat	panasszal.

Kérjük	Önt,	hogy	mielőtt	a	felügyeleti	hatósághoz	vagy	bírósághoz	fordulna	panaszával	–	egyeztetés	és	a	felmerült	probléma	minél
gyorsabb	megoldása	érdekében	–	keresse	meg	Társaságunkat.

A	Szolgáltató	köteles	az	adatkezeléssel	kapcsolatos	alábbi	jogszabályok	és	ajánlások	betartására:

Magyarország	Alaptörvénye,	VI.	cikk

a	természetes	személyeknek	a	személyes	adatok	kezeléséről	szóló	az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2016/679	rendelete
(GDPR)

2011.	évi	CXII.	törvény	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	(Info	tv.)

a	Polgári	Törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény	(Ptk.)

a	2001.	évi	CVIII.	törvény	–	Eker	tv.	(Az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások	egyes	kérdéseiről),

az	elektronikus	hírközlésről	szóló	2003.	évi	C.	törvény	-	(Ehtv)

a	fogyasztóvédelemről	szóló	1997.	évi	CLV.	törvény	(Fogyv	tv.)

a	panaszokról	és	a	közérdekű	bejelentésekről	szóló	2013.	évi	CLXV.	törvény.	(Pktv.)

a	gazdasági	reklámtevékenység	alapvető	feltételeiről	és	egyes	korlátairól	szóló	2008.	évi	XLVIII.	törvény	(Grtv.)

az	"Online	Privacy	Alliance"	ajánlásait.

Az	adatvédelmi	nyilatkozat	módosításának	lehetősége

Az	 adatkezelő	 fenntartja	 a	 jogot,	 hogy	 jelen	 adatvédelmi	 nyilatkozatot	 a	 felhasználók	 előzetes	 értesítése	 mellett	 egyoldalúan
módosítsa.

A	 módosítás	 hatályba	 lépését	 követően	 a	 felhasználó	 a	 szolgáltatás	 használatával	 ráutaló	 magatartással	 elfogadja	 a	 módosított
adatvédelmi	 nyilatkozatban	 foglaltakat.	 .	 Az	 adatkezeléssel	 kapcsolatos	 információk	 közzététele	 a
https://vitaminpartner.hu/shop_help.php?tab=privacy_policyhttps://www.vitaminpartner.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/	 weboldalon
történik.

Adatvédelmi	szabályzat
A	Vitaminpartner	Webáruház	(továbbiakban:	Szolgáltató)	kiemelt	figyelmet	fordít	arra,	hogy	adatkezelése	során	az	Ügyfél	/	Látogató
érdekében	 az	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az	 információszabadságról	 szóló	 2011.	 évi	 CXII.	 törvény	 (a	 továbbiakban:	 Info.tv.)	 és	 az
egyéb	hatályos	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogszabályoknak	megfelelően	járjon	el.

Cég	név:	Ludányi	Bendegúz	egyéni	vállalkozó

Székhely:	3397,	Maklár	József	Attila	út	88.

Nyilvántartási	szám:	57998833

Adószám:	59949976-1-30

Email	cím:	adri.calivita@gmail.com

Adatkezelő	megnevezése:	Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://vitaminpartner.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy
mailto:adri.calivita@gmail.com


Elérhetősége:	06	70	315	7772

Adatfeldolgozó	(tárhely	szolgáltató):

UNAS	Online	kft	H-9400	Sopron	Kőszegi	út	14.

Adószáma:	14114113-2-08

Cégjegyzékszám:	08-09-015594

Adatkezelő:	CaliVita	International	adatai:	CF-Net	Kft.,	1052	Budapest,	Aranykéz	u.	6.	(továbbiakban:	CaliVita	International)

Az	adatkezelés	helye:	RND	Soft	Kft.	(Cg.	06-09-002545,	6724	Szeged,	Pacsirta	u	1.)	Adatfeldolgozóink:	RND	Soft	Kft.	(Cg.	06-
09-002545,	6724	Szeged,	Pacsirta	u	1.)	és	CaliProducts	Kereskedelmi	és	Szolgáltató	Korlátolt	Felelősségű	Társaság	(1052	Budapest,
Aranykéz	u	6.,	6.	em.	58.)

Adatvédelmi	tisztviselő:

Társaságunk	köteles	adatvédelmi	tisztviselő	kinevezésére,	tekintettel	arra,	hogy	társaságunk	fő	tevékenysége	a	webshop	jellegénél
fogva	az	érintettek	rendszeres	és	szisztematikus,	nagymértékű	megfigyelését	teszi	szükségessé.

Adatvédelmi	tisztviselő:	Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

Elérhetősége:	06/70-315-7772

Az	adatkezelés	jogalapja,	meghatározása

Adattovábbítás:

Webáruházunkban	 leadott	 megrendeléseket,	 adatokat.	 Név,	 szállítási	 adatok,	 email	 cím,	 telefonszám,	 megrendelt	 termék,
termékeket	a	Calivita	Internationalhoz	(CF-Net	Kft.)	továbbítjuk.	Amennyiben	az	Ön	rendelése	eléri	kiskereskedelmi	áron	a	47.000	ft-
ot	 amellyel	 CaliVita	 tagság	 vehető	 igénybe,	 A	 kedvezmény	 igénybevételéhez	 igényelünk	Calivita	 Partnerkártyát	 az	 ön	 számára.	 A
kártyával	 nem	 jár	 kötelezettség.	 Ha	 Ön	 már	 CaliVita	 tag,	 az	 adatait	 a	 CaliVita	 Internationalhez	 (CF-Net	 Kft.)	 továbbítjuk	 a	 már
meglévő	kártya	kódjára	továbbítjuk	a	megrendelést.

A	vásárló	tudomásul	veszi	és	elfogadja,	hogy	a	Vitaminpartner.hu	webáruházban	regisztrált	adatait	továbbítsam	a	CF-Net	Kft	részére.

A	Calivita.hu	oldalon	beregisztráljam	https://www.calivita.hu/registration	Calivita	partnerkártyát	 igényeljek	 számára.	A	 regisztráció
kötelezettségektől	mentes.

Az	alábbi	mezők	kipipálásával:

-Hozzájárulok,	hogy	a	CaliVita	hírlevelet	vagy	egyéb	marketing	tartalmú	üzenetet	küldjön	számomra.

-Megértettem	 és	 elfogadom	 a	 Működési	 és	 Adatkezelési	 szabályzat	 feltételeit
(https://hungary.calivita.com/document/downloads/mukodesi-szabalyzat-mellekletekkel.pdf)

-Ideiglenes	 jelszót	állítsak	be,	 amiről	 emailben	 tájékoztatom	a	 tagkóddal	 együtt.	A	 jelszó	megváltoztatható.	A	 jelszóval	belépve	a
www.calivita.hu	oldalon	hálózati	áron	vásárolhat.

A	CaliVita	International	adatkezelési	szabályzata:	www.calivita.hu/adatvedelem.

A	vásárlás	során	az	Adatkezelő	összegyűjti	az	adatokat,	ám	a	teljesítést	a	CaliVita	International	(CF-Net	Kft.)	végzi.

A	kezelt	adatok	köre:	számlázási	adatok	(termék	neve,	termék	ára,	a	vásárlás	időpontja,	adószám),	bónuszpont	(BP),	kereskedelmi
pont	(KP),	felhasználónév,	jelszó,	vezeték-	és	keresztnév,	e-mail	cím,	szállítási	cím,	pontszám.

Az	adatok	törlésének	határideje:	az	utolsó	bejelentkezéstől/vásárlástól	számított	5	év,	a	meg	nem	erősített	 regisztrációs	kérelmek
esetében	60	nap,	míg	a	hírlevél	küldéséhez	adott	hozzájárulások	esetében	a	hozzájárulás	visszavonása.

Továbbított	adatok:	név,	tagkód,	CaliVita	PIN	kód,	születési	név,	születési	hely/idő,	lakcím	(beleértve	a	számlázási	és	szállítási	címet
is),	telefonszám,	e-mail	cím,	rendelés	adatai.

A	 honlap	 révén	 megvalósuló	 adatkezelésekre	 az	 Info.tv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdés	 a)	 pontja	 alapján,	 a	 felhasználók	 önkéntes
hozzájárulásával	kerül	sor.	A	hozzájárulást	a	felhasználó	a	honlap	használatával,	valamint	–	a	hírlevélre	történő	feliratkozás	során	–
személyes	adatai	önkéntes	megadásával	adja	meg.	A	honlapon	találhatóak	olyan	linkek,	amelyek	más	honlapokra	mutatnak.	Az	ilyen
külső	honlapok	adatkezelésére	vonatkozóan	az	adott	honlap	adatkezelési	nyilatkozatában	foglaltak	irányadók.

A	kezelt	adatok	köre,	az	adatkezelés	célja	és	időtartama

Szolgáltató	az	adatok	kezelése	során	–	ügyfeleink	színvonalas	kiszolgálása	érdekében	–	az	alábbi	adatfeldolgozókat	veszi	igénybe:

NÉV CÍM TEVÉKENYSÉG

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn
Ágnes

3397,	Maklár	József	Attila	út	88.
rendelés	 fogadás,	 telefonos	 szolgáltatás,	hírlevél
küldés,	 karbantartás,	 adattovábbítás	 a	 Calivita
International	felé

GLS	General	Logistics	Systems
Hungary	 Csomag-Logisztikai
Kft.

2351	 Alsónémedi	 GLS	 Európa	 u.	 2.	 info@gls-
hungary.com.	Cégjegyzékszám:	13-09-111755.

futárszolgálat

GLS	General	Logistics	Systems
Hungary	 Csomag-Logisztikai
Kft.

https://gls-group.eu/HU/hu/eseti-szallitasok/gls-
csomagpont

GLS	csomagpontok

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn
Ágnes,

Calivita	 international	 részéről,
RND	Soft	Kft.

CaliProducts	 Kereskedelmi	 és
Szolgáltató	 Korlátolt
Felelősségű	Társaság

Ludányiné	 Szabó	 Adrienn	 Ágnes	 3397,	 Maklár
József	Attila	út	88.

RND	 Soft	 Kft.	 (Cg.	 06-09-002545,	 6724	 Szeged,
Pacsirta	u	1.)	és	a

CaliProducts	Kereskedelmi	és	Szolgáltató	Korlátolt
Felelősségű	Társaság	(1052	Budapest,	Aranykéz	u
6.,	6.	em.	58.)

adatbázis	 karbantartás	 és	 feldolgozás,	 riportok
készítése

	

	

Direkt	marketing	és/vagy	hírlevél	szolgáltatásunkkal	kapcsolatos	adatfeldolgozók:

tel:+36703157772
https://www.calivita.hu/registration?fbclid=IwAR3r20YW-iYvzq5UAjz8s8Mc8YQnmFpqeFNkqIMQiErtHvO7ng2phH99qh4
https://hungary.calivita.com/document/downloads/mukodesi-szabalyzat-mellekletekkel.pdf?fbclid=IwAR2rybqUOhH58ohl-x2N_nP0ZeG8Tp5mMX50w5vIPGtSmNUz1zjZEfbDo90
http://www.calivita.hu/adatvedelem.


NÉV CÍM TEVÉKENYSÉG

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes 3397,	Maklár	József	Attila	út	88. adatbázis	karbantartás	és	feldolgozás,	riportok	készítése

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes 3397,	Maklár	József	Attila	út	88. direkt	marketing

Amennyiben	az	adatfeldolgozóink	körét	módosítjuk,	a	változásokat	átvezetjük	jelen	tájékoztatónkban.

Az	adatkezelés	időtartama:	A	Szerződés	megszűnését	követő	180	naptári	nap.

Adatkezelő	 tájékoztatja	 a	 honlap	 Látogatóit,	 Felhasználóit,	 hogy	 a	 honlap	 cookie-kat	 használ	 a	 hatékony	működés	 érdekében.	 Az
adatkezelő	 tájékoztatja	 a	 honlap	 Látogatóit,	 Felhasználóit,	 hogy	 a	 Google	 Analytics	 segíti	 a	 Honlap	 látogatottsági	 és	 egyéb
webanalitikai	 adatainak	 független	 mérését.	 A	 Google	 Analytics	 a	 látogatók	 beazonosításához	 további	 cookie-t	 használ.	 A	 Google
Analytics	nem	rögzít	olyan	IP	adatokat,	amelyekkel	az	Érintett	beazonosítható	lenne.	A	mérési	adatokról,	azok	kezeléséről	a	Google
az	alábbi	oldalán	részletes	felvilágosítást	nyújt.	Elérhetősége:	https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A	honlap	használatával	a	honlapra	látogatók	engedélyezik	az	Adatkezelő	részére,	hogy	a	következő	cookiek	használatát:

Típus Hozzájárulás Leírás Cél Érvényesség

rendszer
általános
sütik

nem	igényel a	webes	alkalmazás	működéséért	felelős	alap	süti honlap	működésének	biztosítása
böngésző
bezárásáig

rendszer
általános
sütik

igényel
a	 webes	 alkalmazás	 betöltését	 követően	 további
funkciókhoz	 való	 hozzáféréséért	 szükséges
hozzájárulni	a	sütikhez

Cookie	használat	engedélyezése	és
a	 18	 év	 feletti	 személy
hozzájárulása

365	nap

rendszer
funkció
sütik

nem	igényel
a	 könnyebb	 működéshez	 és	 a	 személyre	 szabáshoz
szükséges	sütik

A	 rendszer	 teljes	 funkcionalitását
tudja	 elérni	 vele	 a	 felhasználó,
ezek	 nélkül	 számos	 dolog	 nem
működik
(pl.:	 utoljára	 megtekintett
termékek,	 csoportkezelés,
felhasználó	kezelés)

böngésző
bezárásáig

rendszer
nyomkövető
sütik

igényel
méréshez	 szükséges	 illetve	 a	 felhasználói	 élmény
kialakításához	szükséges

statisztika	készítése 365	nap

nyomkövető
süti

(harmadik
féltől
származó)

nem	igényel

új	látogatók	azonosítására	és	a	webes	nyomkövetésre
alkalmas	 (van	 rendszerbe	 integrált	 és	 van	 amit
egyénileg	 is	 beállíthat)	 (Google,	 Facebook,	 Twitter,
AddThis)

pontos	cél,	pl.

google	 Adwords	 konverziókövetés
cookieval	 az	 adWords	 hirdetések
hatékonyságát	mérjük

pontos	lejárat

Adwords:
30nap

Cookiek	letiltása:

Adatkezelő	 tájékoztatja	 a	 honlap	 Látogatóit,	 Felhasználóit,	 hogy	 lehetőségük	 van	 a	 cookiek	 használatának	 tiltására	 a	 saját
felhasználói	eszközeik	beállításaiban.	Ez	a	beállítás	általában	az	eszköz	böngészőjének	beállításai	között	az	Adatvédelem	és	Biztonság
menü	alatt	érhető	el.

Chrome

Gyors	menü	>>	Beállítások	gomb	>>	Speciális	beállítások	rész	>>	Adatvédelem	és	biztonság	szekcióban	 lévő	Tartalombeállítások
gomb	 >>	 Cookie-k	 gomb	 >>	 Cookie-adatok	 mentésének	 és	 olvasásának	 engedélyezése	 a	 webhelyeken	 (ajánlott)	 résznél	 ez
bekapcsolható	vagy	inaktiválható	a	funkció.

Böngésző	url:	chrome://settings/content/cookies

A	leírás	a	Google	Chrome	66.0.3359.181	(64	bites)	verziója	alapján	készült.

Firefox

Gyors	 menü	 >>	 Beállítások	 gomb	 >>	 Oldalsó	 panelből	 válasszuk	 az	 Adatvédelem	 és	 biztonság	 menüt	 >>	 Sütik	 és	 oldaladatok
szekcióban	bekapcsolható	a	„Sütik	és	oldaladatok	blokkolása	(a	weboldal	hibáját	okozhatja)”.

Böngésző	url:	about:preferences#privacy

A	leírás	a	Firefox	Quantum	60.0	(64	bites)	verziója	alapján	készült.

Gyors	menü	>>	Beállítások	gomb	>>	Speciális	beállítások	megnyitása	gomb	>>	Cookie-k	szekciónál	lenyíló	mezőből	engedélyezhető
illetve	letiltható	a	cookie	használata.

Böngésző	url:	nincs

A	leírás	a	Microsoft	Edge	42.17134.1.0	verziója	alapján	készült.

A	 Szolgáltató	 internetes	 oldalai	 bármilyen	 adat	 megadása	 nélkül	 látogathatóak.	 Vannak	 azonban	 olyan	 jellegű	 szolgáltatások,
amelyekhez	 szükségszerűen	 hozzátartozik	 az	 adatszolgáltatás,	 az	 alábbiakban	 részletezzük	 milyen	 esemény	 során	 milyen
adatszolgáltatásra	kerül	sor.

Tevékenység	 megnevezése	 és	 az	 adatkezelés
célja

Jogalap Kezelt	adatok Időtartam

Honlap	látogatása

Cél	 a	 honlap	 rendeltetésszerű	 és	 színvonalas
működésének	biztosítása,

a	 szolgáltatásaink	 minőségének	 ellenőrzése	 és
javítása,

a	 rosszindulatú,	 honlapunkat	 támadó	 látogatók
beazonosítás,

a	látogatottság	mérésére,

társaságunk
jogos	érdeke

IP	cím

a	látogatás	időpontja

a	meglátogatott	aloldalak	adatai,

az	 Ön	 által	 használt	 operációs
rendszer	és	böngésző	típusa

nem	releváns



statisztikai	célok

Regisztráció	a	webshopba

Cél	 a	 látogatóinknak	 teljesebb	 felhasználói	 élmény
nyújtása

vásárlóink	 rendelésének	 megkönnyítés,	 az	 megadott
adatokat	 ugyanis	 előre	 kitölti	 a	 rendszer	 a
megrendelési	formban

hozzájárulás

vezetéknév
keresztnév

e-mail	cím

a	 regisztráció	 törléséig,
illetve	 a	 hozzájárulás
visszavonásáig

Webáruház	szolgáltatásainak	igénybe	vétele

Cél	a	látogatók	regisztrációja	és	nyilvántartása,

megrendelések	kezelése	és	teljesítése,

a	vásárlások,	a	számlázás	és	a	kézbesítés	kezelése,

panaszok	kezelése,	visszahívások	ügyintézése,

vásárlóink	szokásainak	elemzése,

vásárlóinkkal	kapcsolattartás.

hozzájárulás

szerződés

jogszabályi
rendelkezés

(GDPR	 6.cikk	 (1)
bek.	c)	pont,

Eker	tv.	13/A	§,

Számv.	 tv.	 169.
§).

teljes	név,

telefonszám	és	e-mail	cím,

online	azonosító	szám,

az	 Ön	 vásárlásainak	 adatai
(termék,	mennyiség,	ár,	időpont),

fizetéssel	 kapcsolatos	 adatok
(fizetési	 határidő,
bankszámlaszám,	 bank-	 vagy
hitelkártyaszám,	 e-pénztárca,
utánvétel,	stb.),

egyszeri	 vagy	 tartós
kedvezmények,	 akciókban
részvétel,

kiszállítással	 kapcsolatos	 adatok:
kiszállítási	 határidő	 és	 kiszállítási
cím	 (irányítószám,	 település,
közterület	 neve	 és	 jellege,
házszám,	 emelet,	 ajtó)	 vagy	 az
átvételi	pont	adatai,

számlázási	 név,	 természetes
személy	esetén	teljes	név,

az	 Ön	 adószáma	 vagy
adóazonosító	 jele	 (amennyiben
ezek	 az	 adatok	 a	 számlázáshoz
szükségesek)

számlázási	 cím	 (irányítószám,
település,	 közterület	 neve	 és
jellege,	házszám,	emelet,	ajtó).

webáruház
működésének
időtartama	 alatt
határozatlan	 ideig,	 de
legkésőbb	 az
adatkezelési
hozzájárulás
visszavonásáig

	

A	 szerződések
teljesítéséhez
kapcsolódó	 adatok
megőrzési	ideje	5	év.

A	 kiállított	 számláknak
és	 azon	 iratoknak,
melyek	 alapján	 a
számlák	 kiállítása
megtörtént,	 a
megőrzési	ideje	8	év.

	

Űrlap	beküldése

Érdeklődő	kérdések	megválaszolása
hozzájárulás

pl:	természetes	személy	családi	és
utóneve
lakcím
email	cím
telefonszám
IP	cím

180nap

Hírlevél	feliratkozás
a	 szolgáltatáshoz	 hozzájárulóknak	 a	 Társaság
személyre	 szabott	 marketing	 ajánlatokat	 készít	 és
küld,	 őket	 üzletszerzési	 célból	 megkeresi,	 illetve	 a
Társaság	 által	 forgalmazott	 termékekről	 és
szolgáltatásokról	tájékoztatókat	küld.

hozzájárulás
név
email	cím

hírlevélről	 történő
leiratkozásig

Hozzászólás	cikkhez hozzájárulás

név
email	cím
dátum
IP	cím

visszavonásig

Hozzászólás	adatlaphoz,	vendégkönyvhöz hozzájárulás

név
email	cím
IP	cím
dátum

visszavonásig

Direkt	marketing	szolgáltatás

az	Ön	vásárlói	szokásainak	elemzése	alapján

személyre	szabott	ajánlatokat	készítünk	és	küldünk,

üzletszerzési	célból	Önt	megkeressük,

az	 általunk	 forgalmazott	 termékekről	 és
szolgáltatásokról	tájékoztatókat	küldünk.

hozzájárulás

teljes	név,

e-mail	cím,

telefonszám	(nem	kötelező)

egyéb,	 nem	 kötelezően
megadandó	adatok,	pl.	érdeklődési
kör,	lakhely,	stb

direkt	 marketing
szolgáltatásról
leiratkozásig

Ügyintézés,	panasz

észrevételre,	panaszra	válaszadás
jogi
kötelezettség

teljes	név

e-mail	cím

telefonszám

levelezési	cím

egyéb	személyes	üzenet

5	évig

Az	adatkezeléssel	kapcsolatos	kérdéseivel	Ön	az	adri.calivita@gmail.com	e-mail,	illetve	postacímünkön	kérhet	további	tájékoztatást,
válaszunkat	indokolatlan	késedelem	nélkül,	legfeljebb	28	napon	belül	megküldjük	Önnek	az	Ön	által	megadott	elérhetőségre.

mailto:adri.calivita@gmail.com


Fenti	esetekben	a	legszükségesebb	adatok	kizárólag	az	online	ügylet	lebonyolításához,	a	számlázáshoz,	illetve	a	szolgáltatás	nyújtása
érdekében	kerülnek	rögzítésre	addig	az	időpontig,	ameddig	ez	feltétlenül	szükséges;	beleértve	ebbe	az	időtartamba	a	reklamáció	és	a
jótállás,	szavatosság	esetkörét,	tehát	a	szerződés	feltételeinek	későbbi	bizonyítása	érdekében	történő	tárolás	esetét	is.	Ezt	követően
a	megadott	adatok	a	Szerződés	megszűnését	követő	180.	naptári	nap	törlésre	kerülnek.

Webáruházunk	adatkezelése

A	személyes	adatokat	Ön	önkéntesen	bocsátja	rendelkezésünkre	a	regisztráció	illetve	a	Szolgáltatóval	történő	kapcsolattartása	során,
éppen	ezért	kérjük,	hogy	adatai	közlésekor	fokozatosan	ügyeljen	azok	valódiságára,	helyességére	és	pontosságára,	mert	ezekért	Ön
felelős.	A	helytelen,	pontatlan	vagy	hiányos	adat	akadálya	lehet	a	szolgáltatásaink	igénybevételének.

Amennyiben	 Ön	 nem	 a	 saját,	 hanem	 más	 személy	 személyes	 adatait	 adja	 meg,	 úgy	 vélelmezzük,	 hogy	 Ön	 az	 ehhez	 szükséges
felhatalmazással	rendelkezik.

Ön	az	adatkezeléshez	adott	hozzájárulását	bármikor	ingyenesen	visszavonhatja

a	regisztráció	törlésével,

az	adatkezeléshez	hozzájárulás	visszavonásával,	illetve

a	regisztráció	során	feltétlen	kitöltendő	bármely	adat	kezeléséhez	vagy	felhasználásához	való	hozzájárulás	visszavonásával	vagy
zárolásának	kérésével.

A	hozzájárulás	visszavonásának	regisztrálását	–	technikai	okokból	–	3	napos	határidővel	vállaljuk,	azonban	felhívjuk	a	figyelmét	arra,
hogy	 jogi	 kötelezettségünk	 teljesítése	 vagy	 jogos	 érdekeink	 érvényesítése	 céljából	 bizonyos	 adatokat	 a	 hozzájárulás	 visszavonása
után	is	kezelhetünk.

Megtévesztő	 személyes	 adat	 használata	 esetén,	 illetve	 ha	 valamelyik	 látogatónk	 bűncselekményt	 követ	 el	 vagy	 Társaságunk
rendszerét	 támadja,	 az	 adott	 látogató	 regisztrációjának	 megszüntetésével	 egyidejűleg	 adatait	 haladéktalanul	 töröljük,	 illetve	 –
szükség	esetén	–	megőrizzük	azokat	a	polgári	jogi	felelősség	megállapításának	vagy	büntető	eljárás	lefolytatásának	időtartama	alatt.

Direkt	marketing	és	hírlevél	célú	adatkezelésünk

Ön	 a	 regisztráció	 során	 tett	 nyilatkozatával	 vagy	 később,	 a	 webáruház	 felületén	 tárolt	 személyes	 adatainak	 módosításával	 (azaz
hozzájárulási	szándéka	egyértelmű	kinyilvánításával)	hozzájárulását	adhatja	ahhoz,	hogy	az	Ön	személyes	adatait	marketing	célokra
is	 felhasználhassuk.	 Ebben	 az	 esetben	 –	 a	 hozzájárulás	 visszavonásáig	 –	 az	 Ön	 adatait	 direkt	 marketing	 és/vagy	 hírlevél	 küldés
céljából	 is	 kezeljük	 és	 az	 Ön	 részére	 reklám-	 és	 egyéb	 küldeményeket,	 valamint	 tájékoztatókat	 és	 ajánlatokat	 küldünk	 és/vagy
hírlevelet	továbbítunk	(Grtv.	6.	§).

Ön	 a	 hozzájárulását	 a	 direkt	 marketing	 és	 a	 hírlevél	 tekintetében	 együttesen	 vagy	 külön-külön	 is	 megadhatja	 illetve	 azt/azokat
ingyenesen	és	bármikor	visszavonhatja.

A	 regisztráció	 törlését	 minden	 esetben	 a	 hozzájárulás	 visszavonásának	 tekintjük.	 A	 direkt	 marketing	 és/vagy	 hírlevél	 célú
adatkezeléshez	 hozzájárulás	 visszavonását	 nem	 értelmezzük	 egyúttal	 a	 webáruházunkkal	 kapcsolatos	 adatkezelési	 hozzájárulás
visszavonásának.

Az	egyes	hozzájárulások	visszavonásának	illetve	lemondásnak	a	regisztrálását	–	technikai	okokból–	…	napos	határidővel	vállaljuk.

Nyereményjátékok:

Szolgáltató	kampányjelleggel	szervezhet	nyereményjátékokat,	melyek	eseti	feltételeit	külön	szabályzat	tartalmazza.	Az	aktuális	akció
szabályzata	minden	esetben	megtalálható	a	honlapunk	nyitó	oldalán,	központi	helyen	elhelyezett	linken.

Egyéb	adatkezelési	kérdések

Az	 Ön	 adatait	 csak	 jogszabályban	 meghatározott	 keretek	 között	 továbbíthatjuk,	 adatfeldolgozóink	 esetében	 pedig	 szerződéses
feltételek	kikötésével	biztosítjuk,	hogy	ne	használhassák	az	Ön	hozzájárulásával	ellentétes	célokra	az	Ön	személyes	adatait.

Társaságunk	külföldre	a	GDPR	és	az	Infotv.	vonatkozó	rendelkezései	alapján	továbbíthat	csak	adatot.

A	 bíróság,	 az	 ügyészség	 és	 más	 hatóságok	 (pl.	 rendőrség,	 adóhivatal,	 Nemzeti	 Adatvédelmi	 és	 Információszabadság	 Hatóság)
tájékoztatás	adása,	adatok	közlése	vagy	iratok	rendelkezésre	bocsátása	miatt	megkereshetik	Társaságunkat.	Ezekben	az	esetekben
adatszolgáltatási	kötelezettségünket	teljesítenünk	kell,	de	csak	a	megkeresés	céljának	megvalósításához	elengedhetetlenül	szükséges
mértékben.

A	 Szolgáltató	 adatkezelésében	 és/vagy	 adatfeldolgozásában	 részt	 vevő	 közreműködői	 és	 munkavállalói	 előre	 meghatározott
mértékben	–	titoktartási	kötelezettség	terhe	mellett	–	jogosultak	az	Ön	személyes	adatait	megismerni.

Az	 Ön	 személyes	 adatait	 megfelelő	 technikai	 és	 egyéb	 intézkedésekkel	 védjük,	 valamint	 biztosítjuk	 az	 adatok	 biztonságát,
rendelkezésre	 állását,	 továbbá	 óvjuk	 azokat	 a	 jogosulatlan	 hozzáféréstől,	 megváltoztatástól,	 sérülésektől	 illetve	 nyilvánosságra
hozataltól	és	bármilyen	egyéb	jogosulatlan	felhasználástól.

	

Látogató	jogai	és	jogorvoslati	lehetőségei

Ön	az	adatkezelésről

tájékoztatást	kérhet,

kérheti	az	általunk	kezelt	személyes	adataik	helyesbítését,	módosítását,	kiegészítését,

tiltakozhat	az	adatkezelés	ellen	és	kérheti	adatai	törlését	valamint	zárolását	(a	kötelező	adatkezelés	kivételével),

bíróság	előtt	jogorvoslattal	élhet,

a	felügyelő	hatóságnál	panaszt	tehet,	illetve	eljárást	kezdeményezhet	(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felügyelő	Hatóság:	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság

Székhely:	1125	Budapest,	Szilágyi	Erzsébet	fasor	22/c.

Levelezési	cím:	1530	Budapest,	Pf.:	5.

Telefon:	+36	(1)	391-1400

Fax:	+36	(1)	391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az	 Ön	 kérelmére	 tájékoztatást	 adunk	 az	 Ön	 általunk	 kezelt,	 illetve	 az	 általunk	 –	 vagy	 a	 megbízott	 adatfeldolgozónk	 által	 –
feldolgozott

adatairól,

azok	forrásáról,

az	adatkezelés	céljáról	és	jogalapjáról,
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időtartamáról,	ha	pedig	ez	nem	lehetséges,	ezen	időtartam	meghatározásának	szempontjairól,

az	adatfeldolgozóink	nevéről,	címéről	és	az	adatkezeléssel	összefüggő	tevékenységükről,

adatvédelmi	incidensek	körülményeiről,	hatásairól	és	az	elhárításukra	valamint	megelőzésükre	tett	intézkedéseinkről,	továbbá

az	Ön	személyes	adatainak	továbbítása	esetén	az	adattovábbítás	jogalapjáról	és	címzettjéről.

A	 kérelem	 benyújtásától	 számított	 legrövidebb	 idő	 alatt,	 28	 napon	 belül	 (legfeljebb	 azonban	 1	 hónapon	 belül)	 adjuk	 meg
tájékoztatásunkat.	A	tájékoztatás	ingyenes	kivéve	akkor,	ha	Ön	a	folyó	évben	azonos	adatkörre	vonatkozóan	tájékoztatási	kérelmet
már	nyújtott	be	hozzánk.	Az	Ön	által	már	megfizetett	költségtérítést	visszatérítjük	abban	az	esetben,	ha	az	adatokat	 jogellenesen
kezeltük	 vagy	 a	 tájékoztatás	 kérése	 helyesbítéshez	 vezetett.	 A	 tájékoztatást	 csak	 törvényben	 foglalt	 esetekben	 tagadhatjuk	 meg
jogszabályi	hely	megjelölésével,	valamint	a	bírósági	jogorvoslat	illetve	a	Hatósághoz	fordulás	lehetőségéről	tájékoztatással.

Társaságunk	 a	 személyes	 adatok	 helyesbítésről,	 zárolásról,	 megjelölésről	 és	 törlésről	 Önt,	 továbbá	 mindazokat	 értesíti,	 akiknek
korábban	az	adatot	adatkezelés	céljára	továbbította,	kivéve	akkor,	ha	az	értesítés	elmaradása	az	Ön	jogos	érdekét	nem	sérti.

Amennyiben	az	Ön	helyesbítés,	zárolás	vagy	törlés	 iránti	kérelmét	nem	teljesítjük,	a	kérelem	kézhezvételét	követő	28	napon	belül
(legfeljebb	azonban	1	hónapon	belül)	írásban	vagy	–	az	Ön	hozzájárulásával	–	elektronikus	úton	közöljünk	elutasításunk	indokait	és
tájékoztatjuk	Önt	a	bírósági	jogorvoslat,	továbbá	a	Hatósághoz	fordulás	lehetőségéről.

Amennyiben	Ön	tiltakozik	a	személyes	adatai	kezelése	ellen,	a	tiltakozást	a	kérelem	benyújtásától	számított	legrövidebb	időn	belül,
28	napon	belül	(legfeljebb	azonban	1	hónapon	belül)	megvizsgáljuk	és	a	döntésünkről	Önt	 írásban	tájékoztatjuk.	Amennyiben	úgy
döntöttünk,	 hogy	 az	 Ön	 tiltakozása	 megalapozott,	 abban	 az	 esetben	 az	 adatkezelést	 -	 beleértve	 a	 további	 adatfelvételt	 és
adattovábbítást	is	–	megszüntetjük	és	az	adatokat	zároljuk,	valamint	a	tiltakozásról,	továbbá	az	annak	alapján	tett	intézkedésekről
értesítjük	mindazokat,	akik	részére	a	tiltakozással	érintett	személyes	adatot	korábban	továbbítottuk,	és	akik	kötelesek	intézkedni	a
tiltakozási	jog	érvényesítése	érdekében.

Abban	 az	 esetben	 megtagadjuk	 a	 kérés	 teljesítését,	 ha	 bizonyítjuk,	 hogy	 az	 adatkezelést	 olyan	 kényszerítő	 erejű	 jogos	 okok
indokolják,	 amelyek	 elsőbbséget	 élveznek	 az	 Ön	 érdekeivel,	 jogaival	 és	 szabadságaival	 szemben,	 vagy	 amelyek	 jogi	 igények
előterjesztéséhez,	 érvényesítéséhez	 vagy	 védelméhez	 kapcsolódnak.	 Amennyiben	 Ön	 a	 döntésünkkel	 nem	 ért	 egyet,	 illetve	 ha
elmulasztjuk	a	határidőt,	a	döntés	közlésétől,	illetve	a	határidő	utolsó	napjától	számított	30	napon	belül	Ön	bírósághoz	fordulhat.

Az	adatvédelmi	perek	elbírálása	a	törvényszék	hatáskörébe	tartozik,	a	per	–	az	érintett	választása	szerint	–	az	érintett	lakhelye	vagy
tartózkodási	helye	szerinti	törvényszék	előtt	is	megindítható.	Külföldi	állampolgár	a	lakóhelye	szerint	illetékes	felügyeleti	hatósághoz
is	fordulhat	panasszal.

Kérjük	Önt,	hogy	mielőtt	a	felügyeleti	hatósághoz	vagy	bírósághoz	fordulna	panaszával	–	egyeztetés	és	a	felmerült	probléma	minél
gyorsabb	megoldása	érdekében	–	keresse	meg	Társaságunkat.

A	Szolgáltató	köteles	az	adatkezeléssel	kapcsolatos	alábbi	jogszabályok	és	ajánlások	betartására:

Magyarország	Alaptörvénye,	VI.	cikk

a	természetes	személyeknek	a	személyes	adatok	kezeléséről	szóló	az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2016/679	rendelete
(GDPR)

2011.	évi	CXII.	törvény	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	(Info	tv.)

a	Polgári	Törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény	(Ptk.)

a	2001.	évi	CVIII.	törvény	–	Eker	tv.	(Az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások	egyes	kérdéseiről),

az	elektronikus	hírközlésről	szóló	2003.	évi	C.	törvény	-	(Ehtv)

a	fogyasztóvédelemről	szóló	1997.	évi	CLV.	törvény	(Fogyv	tv.)

a	panaszokról	és	a	közérdekű	bejelentésekről	szóló	2013.	évi	CLXV.	törvény.	(Pktv.)

a	gazdasági	reklámtevékenység	alapvető	feltételeiről	és	egyes	korlátairól	szóló	2008.	évi	XLVIII.	törvény	(Grtv.)

az	"Online	Privacy	Alliance"	ajánlásait.

Az	adatvédelmi	nyilatkozat	módosításának	lehetősége

Az	 adatkezelő	 fenntartja	 a	 jogot,	 hogy	 jelen	 adatvédelmi	 nyilatkozatot	 a	 felhasználók	 előzetes	 értesítése	 mellett	 egyoldalúan
módosítsa.	 A	 módosítás	 hatályba	 lépését	 követően	 a	 felhasználó	 a	 szolgáltatás	 használatával	 ráutaló	 magatartással	 elfogadja	 a
módosított	 adatvédelmi	 nyilatkozatban	 foglaltakat.	 .	 Az	 adatkezeléssel	 kapcsolatos	 információk	 közzététele	 a
https://vitaminpartner.hu/shop_help.php?tab=privacy_policyhttps://www.vitaminpartner.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/weboldalon
történik.

Calivita	adatkezelési	tájékoztató
1.	Adatkezelő

Neve:

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

Cím:

3397,	Maklár	József	Attila	utca	88.

Elérhetősége:

adri.calivita@gmail.com

Telefonszám:	06703157772

Adatkezelő	képviselője:

Ludányiné	Szabó	Adrienn	Ágnes

	

A	jelen	tájékoztató	az	adatkezelő	egyoldalú	kötelezettségvállalása	az	Európai	Parlament	és	Tanács	(EU)	2016/679	rendelete	(2016.
április	27.)	és	a	vonatkozó	tagállami	jogszabályok	mentén.

Jelen	 Szabályzat	 az	 Adatkezelő	 által	 bármikor	 egyoldalúan	 módosítható	 és/vagy	 visszavonható,	 az	 Érintettek	 egyidejű
tájékoztatásával.	A	tájékoztatás	az	Érintettek	közvetlen	értesítésével	valósul	meg.

2.	Adatkezelés	célja

	

1.	 a	weblap	célja,	hogy	az	egészséges	életmód,	étrend-kiegészítők,	illetve	egyéb	CaliVita	szolgáltatások	(üzleti	termék,	oktatások)
vagy	akár	az	MLM	formában	működő	CaliVita	tagság	iránt	érdeklődőket	a	saját	oldalára	vonzza,	és	kiszolgálja;

2.	 másik	fő	cél,	hogy	az	érdeklődők	megismerjék	és	megértsék	a	CaliVita	hálózat	működésének	előnyeit	(kedvezményes	hálózati

https://vitaminpartner.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy
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áron	történő	vásárlás);
3.	 a	potenciális	vevők	megtapasztalják	a	CaliVita	termékek	előnyeit,	minőségét,	melynek	megismerése	által	akár	éljenek	a	CaliVita

által	kínált	üzleti	lehetőségekkel	is.

4.	Adatkezelés	jogalapja

Amennyiben	az	oldalon	regisztráció	van,	az	adatkezelés	jogalapja	az	érdeklődő	önkéntes	hozzájárulása	(GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	a)
pont).

Amennyiben	az	érdeklődő	vásárol,	az	adatkezelés	 jogalapja	a	szerződéskötés	és	a	 jogi	kötelezettség	 teljesítése	 (GDPR	6.	cikk	 (1)
bekezdés	b)	és	c)	pont).

	

4.	Adattovábbítás	(címzettek,	közös	adatkezelők,	adatfeldolgozók)

Webáruházunkban	 leadott	 megrendeléseket,	 adatokat.	 Név,	 szállítási	 adatok,	 email	 cím,	 telefonszám,	 megrendelt	 termék,
termékeket	a	Calivita	Internationalhoz	(CF-Net	Kft.)	továbbítjuk.	Amennyiben	az	Ön	rendelése	eléri	kiskereskedelmi	áron	a	47.000	ft-
ot	 amellyel	 CaliVita	 tagság	 vehető	 igénybe,	 A	 kedvezmény	 igénybevételéhez	 igényelünk	Calivita	 Partnerkártyát	 az	 ön	 számára.	 A
kártyával	 nem	 jár	 kötelezettség.	 Ha	 Ön	 már	 CaliVita	 tag,	 az	 adatait	 a	 CaliVita	 Internationalhez	 (CF-Net	 Kft.)	 továbbítjuk	 a	 már
meglévő	kártya	kódjára	továbbítjuk	a	megrendelést.

	

1.	 a	CF-Net	Kft,	aki	a	számlázást	és	az	Share	Marketing	rendszer	működéséhez	szükséges	magyarországi	tevékenységeket	végzi
(központi	ügyfélszolgálat);

2.	 a	Business	Art	Solutions	Kft.	a	webes	statisztikákat,	profilalkotást,	targetálást	végzi;
3.	 adatfeldolgozó:	RND	Soft	Kft.,	aki	a	szoftveres	nyilvántartást	és	az	informatikai	üzemeltetést	végzi;
4.	 a	csomagolást	és	a	logisztikát	a	CaliProducts	Kft.	végzi;
5.	 a	 vásárlás	 során	 az	 Share	 Marketing-rendszer	 jellegéből	 adódóan,	 a	 szponzor	 törölni	 (a	 webáruház	 üzemeltetője	 vagy	 más

személy,	akit	az	érintett	megjelöl)	és	szponzorvonala	számára	láthatóvá	válik	a	vásárlása	és	az	ehhez	szükséges	adatok;
6.	 a	csomagok	kiszállítását	az	összeállítást	követően	a	GLS	futárszolgálat	vagy	más	futárszolgálat	végzi.

5.	Érintettek	köre

A	webáruház	érdeklődői,	vásárlói,	tagok.

A	látogatók	adatai	esetében	a	rendszer	„cookie”-kat	használ,	amelyek	felsorolása	itt	található:

	

6.	Gyermekek

A	 termékeink	és	 szolgáltatásaink	nem	16	év	alatti	 személyeknek	 szólak,	 és	 kérjük,	 hogy	16	év	alatti	 személyek	ne	adjanak	meg
személyes	 adatokat	 az	 adatkezelő	 számára.	 Amennyiben	 a	 tudomásunkra	 jut,	 hogy	 16	 év	 alatti	 gyermektől	 személyes	 adatokat
gyűjtöttünk	be,	a	lehető	leghamarabb	megtesszük	az	adatok	törléséhez	szükséges	lépéseket.

	

7.	Az	adatkezelés	időtartama

Törvényi	megfelelés	esetén:	a	számviteli	törvényben	meghatározott	tárolási	idő
Szerződés	esetén:	a	szerződésben	megfogalmazott	határidőig	vagy	legkésőbb	a	szerződés	lejáratát	követő	8	év	elteltével
Hozzájárulás	esetén:	az	Érintett	hozzájárulásának	visszavonásáig
Jogos	érdek	esetén:	az	Érintett	tiltakozásáig

	

Az	Érintett	továbbá	az	1.	pontban	megjelölt	kapcsolattartási	címek	egyikén	juttathatja	el	az	Adatkezelő	számára.

kérheti	 adatainak	 átadását	 másik	 adatkezelőnek,	 amennyiben	 az	 adatkezelés	 szerződésen	 vagy	 hozzájáruláson	 alapul	 és	 az
adatkezelő	automatizált	eljárás	keretében	kezeli.
rendelkezhet	a	korábban	az	adatkezeléshez	adott	hozzájárulásának	visszavonásáról.

	

Az	Adatkezelő	a	kérelem	benyújtását	követően	legkésőbb	1	hónapon	belül	–	kivételes	esetben	a	jogszabály	által	megengedett	ennél
hosszabb	 határidőben	 –	 elintézi	 vagy	 elutasítja	 (indoklással	 ellátva)	 a	 bejelentést.	 A	 vizsgálat	 eredményéről	 az	 Érintettet	 írásban
tájékoztatja.

	

8.	ÉRINTETTI	JOGOK
	

A	Weboldal	 üzemeltetője	 köteles	 saját	 ügyfélszolgálatot,	 vagy	 erre	 alkalmas	más	 fórumot	 üzemeltetni,	 amelyen	az	 érintetti	 jogok
teljesülését	segíti	elő	(lásd	lentebb).

Az	érintett	bármikor	jogosult	kérdést	feltenni,	amelyre	az	adatkezelő	köteles	válaszolni.

Ha	 az	 adatkezelő	 nem	 képes	 a	 válasz	 megadására,	 A	 CF-Net	 Kft.	 adatvédelmi	 tisztviselője	 is	 rendelkezésre	 áll	 az
adatvedelem@calivita.com	címen.

	

9.	AZ	ÖN	JOGAI
	

A	GDPR	15.	cikke	alapján	Ön	kérelmezheti	a	személyes	adatokhoz	való	hozzáférést	az	alábbiak	szerint:

Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 az	 Adatkezelőtől	 visszajelzést	 kapjon	 arra	 vonatkozóan,	 hogy	 személyes	 adatainak	 kezelése
folyamatban	van-e,	és	ha	ilyen	adatkezelés	folyamatban	van,	jogosult	arra,	hogy	a	személyes	adatokhoz	és	a	következő	(egyébként
az	adatkezelési	tájékoztatóban	megjelenő)	információkhoz	hozzáférést	kapjon:

1.	 a)	az	adatkezelés	céljai;
2.	 b)	az	érintett	személyes	adatok	kategóriái;
3.	 c)	 azon	 címzettek	 vagy	 címzettek	 kategóriái,	 akikkel,	 illetve	 amelyekkel	 a	 személyes	 adatokat	 közölték	 vagy	 közölni	 fogják,

ideértve	különösen	a	harmadik	országbeli	címzetteket,	illetve	a	nemzetközi	szervezeteket;
4.	 d)	 adott	 esetben	 a	 személyes	 adatok	 tárolásának	 tervezett	 időtartama,	 vagy	 ha	 ez	 nem	 lehetséges,	 ezen	 időtartam

meghatározásának	szempontjai;
5.	 e)	 az	 érintett	 azon	 joga,	 hogy	 kérelmezheti	 az	 Adatkezelőtől	 a	 rá	 vonatkozó	 személyes	 adatok	 helyesbítését,	 törlését	 vagy

kezelésének	korlátozását,	és	tiltakozhat	az	ilyen	személyes	adatok	kezelése	ellen;
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6.	 f)	a	valamely	felügyeleti	hatósághoz	címzett	panasz	benyújtásának	joga;
7.	 g)	ha	az	adatokat	nem	az	érintettől	gyűjtötték,	a	forrásukra	vonatkozó	minden	elérhető	információ;
8.	 h)	 az	 automatizált	 döntéshozatal	 ténye,	 ideértve	 a	 profilalkotást	 is,	 valamint	 legalább	 ezekben	 az	 esetekben	 az	 alkalmazott

logikára	és	arra	vonatkozó	érthető	információk,	hogy	az	ilyen	adatkezelés	milyen	jelentőséggel	bír,	és	az	érintettre	nézve	milyen
várható	következményekkel	jár.

Az	Adatkezelő	az	adatkezelés	tárgyát	képező	személyes	adatok	másolatát	az	érintett	rendelkezésére	bocsátja.	Az	érintett	által	kért
további	 másolatokért	 az	 Adatkezelő	 az	 adminisztratív	 költségeken	 alapuló,	 ésszerű	 mértékű	 díjat	 számíthat	 fel.	 Ha	 az	 érintett
elektronikus	 úton	 nyújtotta	 be	 a	 kérelmet,	 az	 információkat	 széles	 körben	 használt	 elektronikus	 formátumban	 kell	 rendelkezésre
bocsátani,	 kivéve,	 ha	 az	 érintett	 másként	 kéri.	 A	 másolat	 igénylésére	 vonatkozó	 jog	 nem	 érintheti	 hátrányosan	 mások	 jogait	 és
szabadságait.

	

A	GDPR	16.	cikke	alapján	Ön	jogosult	a	személyes	adat	helyesbítését	kérni.

Az	érintett	erre	vonatkozó	kérése	esetén	az	Adatkezelő	köteles	indokolatlan	késedelem	nélkül	helyesbíteni	a	rá	vonatkozó	pontatlan
személyes	 adatokat.	 Figyelembe	 véve	 az	 adatkezelés	 célját,	 az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 kérje	 a	 hiányos	 személyes	 adatok	 –
egyebek	mellett	kiegészítő	nyilatkozat	útján	történő	–	kiegészítését.

	

A	 GDPR	 17.	 cikke	 alapján	 Ön	 jogosult	 a	 személyes	 adat	 törlését	 kérni,	 azonban	 a	 kérést	 megelőzően	 kérjük	 vegye
figyelembe	az	alábbiakat:

Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	az	Adatkezelőtől	a	rá	vonatkozó	személyes	adatok	törlését	kérje.	Az	Adatkezelő	az	alábbi	esetekben
köteles	arra,	hogy	az	érintettre	vonatkozó	személyes	adatokat	indokolatlan	késedelem	nélkül	törölje:

1.	 a)	a	személyes	adatokra	már	nincs	szükség	abból	a	célból,	amelyből	azokat	gyűjtötték	vagy	más	módon	kezelték;
2.	 b)	az	érintett	visszavonja	az	adatkezelés	alapját	képező	hozzájárulását,	és	az	adatkezelésnek	nincs	más	jogalapja;
3.	 c)	 az	 érintett	 tiltakozik	 a	 közérdekből,	 közhatalmi	 jogosítvány	gyakorlása	érdekében	vagy	az	adatkezelő	 (harmadik	 fél)	 jogos

érdekében	 történő	adatkezelése	ellen,	 és	nincs	 elsőbbséget	 élvező	 jogszerű	ok	az	 adatkezelésre,	 vagy	az	 érintett	 tiltakozik	 a
közvetlen	üzletszerzés	érdekében	történő	adatkezelés	ellen;

4.	 d)	a	személyes	adatokat	jogellenesen	kezelték;
5.	 e)	a	személyes	adatokat	az	Adatkezelőre	alkalmazandó	uniós	vagy	 tagállami	 jogban	(magyar	 jogban)	előírt	 jogi	kötelezettség

teljesítéséhez	törölni	kell;
6.	 f)	a	személyes	adatok	gyűjtésére	az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások	kínálásával	kapcsolatosan	került	sor.

	

Az	 Érintett	 törlési	 jogának	 korlátozására	 csak	a	GDPR-ban	 írt	alábbi	kivételek	 fennállása	esetén	kerülhet	sor,	azaz	a	 fenti	 indokok
fennállása	esetén	a	személyes	adatok	további	megőrzése	jogszerűnek	tekinthető	az	alábbi	esetekben:

1.	 ha	a	véleménynyilvánítás	és	a	tájékozódás	szabadságához	való	jog	gyakorlása,	vagy
2.	 ha	valamely	jogi	kötelezettségnek	való	megfelelés,	vagy
3.	 ha	közérdekből	végzett	feladat	végrehajtása,	vagy
4.	 ha	az	adatkezelőre	ruházott	közhatalmi	jogosítvány	gyakorlása	miatt,	vagy
5.	 ha	népegészségügy	területén	érintő	közérdekből,
6.	 ha	közérdekű	archiválás	céljából,	vagy
7.	 ha	tudományos	és	történelmi	kutatás	céljából	vagy	statisztikai	célból,	vagy
8.	 ha	jogi	igények	előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez	illetve	védelméhez	szükséges.

	

A	GDPR	18.	cikke	alapján	az	érintett	jogosult	az	Adatkezelőtől	a	rá	vonatkozó	személyes	adat	kezelésének	korlátozását
kérni	(ideiglenes	intézkedés)	az	alábbiak	szerint:

Az	érintett	jogosult	arra,	hogy	kérésére	az	Adatkezelő	korlátozza	az	adatkezelést,	ha	az	alábbiak	valamelyike	teljesül:

1.	 a)	az	érintett	vitatja	a	személyes	adatok	pontosságát,	ez	esetben	a	korlátozás	arra	az	időtartamra	vonatkozik,	amely	lehetővé
teszi,	hogy	az	Adatkezelő	ellenőrizze	a	személyes	adatok	pontosságát;

2.	 b)	az	adatkezelés	jogellenes,	és	az	érintett	ellenzi	az	adatok	törlését,	és	ehelyett	kéri	azok	felhasználásának	korlátozását;
3.	 c)	az	Adatkezelőnek	már	nincs	szüksége	a	személyes	adatokra	adatkezelés	céljából,	de	az	érintett	 igényli	azokat	 jogi	 igények

előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez	vagy	védelméhez;	vagy
4.	 d)	az	érintett	tiltakozott	a	közérdekből,	közhatalmi	jogosítvány	gyakorlása	érdekében	vagy	az	adatkezelő	(harmadik	fél)	 jogos

érdekében	történő	adatkezelés	ellen;	ez	esetben	a	korlátozás	arra	az	 időtartamra	vonatkozik,	amíg	megállapításra	nem	kerül,
hogy	az	Adatkezelő	jogos	indokai	elsőbbséget	élveznek-e	az	érintett	jogos	indokaival	szemben.

Ha	 az	 adatkezelés	 a	 fentiek	 alapján	 korlátozás	 alá	 esik,	 az	 ilyen	 személyes	 adatokat	 a	 tárolás	 kivételével	 csak	 az	 érintett
hozzájárulásával,	vagy	jogi	igények	előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez	vagy	védelméhez,	vagy	más	természetes	vagy	jogi	személy
jogainak	védelme	érdekében,	vagy	az	Unió,	illetve	valamely	tagállam	fontos	közérdekéből	lehet	kezelni.

Az	Adatkezelő	az	érintettet,	akinek	a	kérésére	az	(1)	bekezdés	alapján	korlátozták	az	adatkezelést,	az	adatkezelés	korlátozásának
feloldásáról	előzetesen	tájékoztatja.

	

A	GDPR	21.	cikke	alapján	az	érintett	jogosult	az	Adatkezelőtől	a	rá	vonatkozó	személyes	adat	kezelése	ellen	tiltakozni
az	alábbiak	szerint:

Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 a	 saját	 helyzetével	 kapcsolatos	 okokból	 bármikor	 tiltakozzon	 személyes	 adatainak	 közérdekből,
közhatalmi	jogosítvány	gyakorlása	érdekében	vagy	az	adatkezelő	(harmadik	fél)	jogos	érdekében	történő	kezelése	ellen,	ideértve	az
ezen	alapuló	profilalkotást	is.	Ebben	az	esetben	az	Adatkezelő	a	személyes	adatokat	nem	kezelheti	tovább,	kivéve,	ha	az	Adatkezelő
bizonyítja,	hogy	az	adatkezelést	olyan	kényszerítő	erejű	jogos	okok	indokolják,	amelyek	elsőbbséget	élveznek	az	érintett	érdekeivel,
jogaival	és	szabadságaival	szemben,	vagy	amelyek	jogi	igények	előterjesztéséhez,	érvényesítéséhez	vagy	védelméhez	kapcsolódnak.

Ha	a	személyes	adatok	kezelése	közvetlen	üzletszerzés	érdekében	történik,	az	érintett	jogosult	arra,	hogy	bármikor	tiltakozzon	a	rá
vonatkozó	személyes	adatok	e	célból	történő	kezelése	ellen,	ideértve	a	profilalkotást	is,	amennyiben	az	a	közvetlen	üzletszerzéshez
kapcsolódik.	Ha	az	érintett	tiltakozik	a	személyes	adatok	közvetlen	üzletszerzés	érdekében	történő	kezelése	ellen,	akkor	a	személyes
adatok	a	továbbiakban	e	célból	nem	kezelhetők.

A	tiltakozáshoz	való	jogra	legkésőbb	az	érintettel	való	első	kapcsolatfelvétel	során	kifejezetten	fel	kell	hívni	annak	figyelmét,	és	az
erre	vonatkozó	tájékoztatást	egyértelműen	és	minden	más	információtól	elkülönítve	kell	megjeleníteni.

Az	 információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások	 igénybevételéhez	 kapcsolódóan	 és	 a	 2002/58/EK	 irányelvtől	 eltérve	 az
érintett	a	tiltakozáshoz	való	jogot	műszaki	előírásokon	alapuló	automatizált	eszközökkel	is	gyakorolhatja.

Ha	a	 személyes	adatok	kezelésére	 tudományos	és	 történelmi	kutatási	 célból	 vagy	 statisztikai	 célból	 kerül	 sor,	 az	érintett	 jogosult



arra,	 hogy	 a	 saját	 helyzetével	 kapcsolatos	 okokból	 tiltakozhasson	 a	 rá	 vonatkozó	 személyes	 adatok	 kezelése	 ellen,	 kivéve,	 ha	 az
adatkezelésre	közérdekű	okból	végzett	feladat	végrehajtása	érdekében	van	szükség.

	

A	GDPR	20.	cikke	alapján	az	érintett	jogosult	a	rá	vonatkozó	személyes	adatok	hordozhatóságára	az	alábbiak	szerint:

Az	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 a	 rá	 vonatkozó,	 általa	 egy	 adatkezelő	 rendelkezésére	 bocsátott	 személyes	 adatokat	 tagolt,	 széles
körben	használt,	géppel	olvasható	formátumban	megkapja,	továbbá	jogosult	arra,	hogy	ezeket	az	adatokat	egy	másik	adatkezelőnek
továbbítsa	anélkül,	hogy	ezt	akadályozná	az	az	adatkezelő,	amelynek	a	személyes	adatokat	a	rendelkezésére	bocsátotta:

1.	 ha	az	adatkezelés	jogalapja	az	Érintett	hozzájárulása,	vagy	az	Érintettel	kötött	szerződés	teljesítése,
2.	 és	az	adatkezelés	automatizált	módon	történik.

Az	adatok	hordozhatóságához	való	jog	gyakorlása	során	az	érintett	jogosult	arra,	hogy	–	ha	ez	technikailag	megvalósítható	–	kérje	a
személyes	adatok	adatkezelők	közötti	közvetlen	továbbítását.

Az	 adatok	 hordozhatóságához	 való	 jog	 gyakorlása	 nem	 sértheti	 a	 törléshez	 való	 jogot.	 Az	 adathordozás	 joga	 nem	 alkalmazandó
abban	az	 esetben,	 ha	az	 adatkezelés	 közérdekű	vagy	az	 adatkezelőre	 ruházott	 közhatalmi	 jogosítványai	 gyakorlásának	keretében
végzett	 feladat	 végrehajtásához	 szükséges.	 Az	 adatok	 hordozhatóságához	 való	 jog	 nem	 érintheti	 hátrányosan	 mások	 jogait	 és
szabadságait.

	

Az	érintett	jogorvoslati	joga	bíróság	előtt,	felügyeleti	hatósághoz	címzett	panasz.

	

Az	 érintett	 által	 tapasztalt	 jogellenes	 adatkezelés	 esetén	 polgári	 pert	 kezdeményezhet	 az	 Adatkezelő	 ellen.	 A	 per	 elbírálása	 a
törvényszék	hatáskörébe	tartozik.	A	per	–	az	érintett	választása	szerint	–	a	 lakóhelye	szerinti	 törvényszék	előtt	 is	megindítható	(a
törvényszékek	felsorolását	és	elérhetőségét	az	alábbi	linken	keresztül	tekintheti	meg:	http://birosag.hu/torvenyszekek

Az	 egyéb	 közigazgatási	 vagy	 bírósági	 jogorvoslatok	 sérelme	 nélkül,	 minden	 érintett	 jogosult	 arra,	 hogy	 panaszt	 tegyen	 egy
felügyeleti	 hatóságnál	 –	 különösen	 a	 szokásos	 tartózkodási	 helye,	 a	 munkahelye	 vagy	 a	 feltételezett	 jogsértés	 helye	 szerinti
tagállamban	–,	ha	az	érintett	megítélése	szerint	a	rá	vonatkozó	személyes	adatok	kezelése	megsérti	a	GDPR-t.
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